
Municipio Clase de Uso
Porcentaje 

Contribución
No. de 

Suscriptores 
Valor Facturado 

Acumulado Anual
Valor Recaudado 
Acumulado Anual

Eficiencia de 
Recaudo Anual

Rotación de cartera 
(días)

INDUSTRIAL 30% 0 -$                                  -$                               
COMERCIAL 50% 153 420.870.742$                337.794.569$             

OFICIAL 0% 0 -$                                  -$                               
INDUSTRIAL 45% 10 57.425.998$                  48.179.780$               

COMERCIAL 50% 9 167.589.583$                135.152.070$             
OFICIAL 0% 1 13.611.562$                  13.611.550$               

INDUSTRIAL 50% 0 30.844.521$                  23.201.770$               
COMERCIAL 50% 0 5.395.320$                    4.306.840$                 

OFICIAL 0% 0 -$                                  -$                               
INDUSTRIAL 60% 1 30.916.486$                  20.601.780$               

COMERCIAL 50% 0 -$                                  -$                               
OFICIAL 0% 0 -$                                  -$                               

INDUSTRIAL 50% 0 -$                                  -$                               
COMERCIAL 50% 1 19.159.852$                  16.326.860$               

OFICIAL 0% 0 -$                                  -$                               
INDUSTRIAL 55% 17 338.512.939$                343.954.069$             

COMERCIAL 50% 9 248.231.306$                135.527.090$             
OFICIAL 0% 0 -$                                  -$                               

UNIDAD LOGRO 2023 META 2023
% 100% 100%

$/ton 61591 75800
% 100% 100%
% 100% 100%
% 100% 100%

Municipio
Producción global 

promedio 
(ton/mes)

Frecuencia de 
Recoleccion 

Veces/Semana

Costo de 
Disposición Final 

(ton)

Costo de recolección 
y transporte (ton)

Reclamaciones y 
quejas recibidas 
(unidad/anual)

Reclamaciones y 
quejas atendidas 
(unidad/anual)

No de trabajadores 
que atienden la 

operación

CHIA 122,76 7 41.422,84$      116.213,68$              1 1 3
COTA 36,39 5 41.422,84$      214.261,32$              13 13 3
FUNZA 4,23 2 41.422,84$      241.535,80$              52 52 3
SOPO 2,56 2 41.422,84$      225.907,40$              0 0 3
TENJO 2,48 2 41.422,84$      242.340,36$              0 0 3

TOCANCIPA 65,89 7 41.422,84$      226.320,20$              8 8 3

2022 2023 2022 2023

INDUSTRIAL 30% $2.394,74 $2.650,21 $176.435,45 $216.991,48

COMERCIAL 50% $2.763,17 $3.057,93 $203.579,37 $250.374,78

OFICIAL 0% $1.842,11 $2.038,62 $135.719,58 $166.916,52

INDUSTRIAL 45% $2.671,06 $2.956,00 $342.492,42 $384.198,03

COMERCIAL 50% $2.763,17 $3.057,93 $354.302,51 $397.446,24

OFICIAL 0% $1.842,11 $2.038,62 $236.201,67 $264.964,16

INDUSTRIAL 50% $2.763,17 $3.057,93 $352.208,55 $438.357,96

COMERCIAL 50% $2.763,17 $3.057,93 $352.208,55 $438.357,96

OFICIAL 0% $1.842,11 $2.038,62 $234.805,70 $292.238,64

INDUSTRIAL 60% $2.947,38 $3.261,79 $362.144,93 $442.576,38

COMERCIAL 50% $2.763,17 $3.057,93 $339.510,87 $414.915,36

OFICIAL 0% $1.842,11 $2.038,62 $226.340,58 $276.610,24

INDUSTRIAL 50% $2.763,17 $3.057,93 $354.885,71 $439.564,80

COMERCIAL 50% $2.763,17 $3.057,93 $354.885,71 $439.564,80

OFICIAL 0% $1.842,11 $2.038,62 $236.590,47 $293.043,20

INDUSTRIAL 55% $2.855,27 $3.159,86 $366.715,26 $429.385,71

COMERCIAL 50% $2.763,17 $3.057,93 $354.885,74 $415.534,56

OFICIAL 0% $1.842,11 $2.038,62 $236.590,49 $277.023,04

Costo Nomina 173.171.867$    

Tipo de 
disposición final

N empleados x 
1000 usuarios

Relleno 
sanitario

5

0
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80%

88%
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INDICADOR
Índice de disposición final

Índice de Eficiencia laboral
Cobertura del servicio

Continuidad del servicio
Ejecución de inversiones

FUNZA

SOPO

TENJO

TOCANCIPA

Variacion %  
respecto a la tarifa 

aplicada en el 
segundo semestre 

de 2023

*Los valores relacionados corresponden a la tarifa de la clase de uso OFICIAL la cual no tiene aplicado ningún porcentaje de contribución o subsidio para el segundo 
semestre de 2023 y los valores resultantes dependerán de las toneladas que genere cada suscriptor.
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TARIFAS APLICADAS SEGUNDO SEMESTRE 2023
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20%
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Porcentaje 
Contribución

COSTO FIJO COSTO VARIABLE

CHIA

COTA

INTERASEO S.A.S E.S.P
INDICADORES DE CONTROL SOCIAL DE SERVICIOS PÚBLICOS DOMICILIARIOS

A DICIEMBRE 31 DE 2023

SERVICIO PUBLICO DE ASEO

TOCANCIPA

CHIA

En cumplimiento de la Ley 142 de 1994 y 689 de 2001, la resolución SSPD 58365 de 2017 y la Resolución CRA 943 de 2021, se permite informar los 
indicadores de control social del año 2023 En cumplimiento de las leyes 142 de 1994 y 689 de 2001, como también de la Resolución SSPD 48765 de 2010 y 
Resolución CRA 943 de 2021, la firma AUDIEXTERNAS S.A.S. realizó la Auditoría Externa de Gestión y Resultados a la empresa INTERASEO S.A.S. E.S.P., 
correspondiente a la prestación del servicio público de aseo en los municipios de Chía, Cota, Funza, Sopo, Tenjo y Tocancipá en el período 2023.
La empresa prestadora cuenta con un Programa de Prrestación del Servicio de Aseo (PPSA), diseñado por la compañía, de conformidad con la 
Resolución MVCT 288 de 2015 y el Decreto MVCT 1077 de 2015, en concordancia con lo dispuesto en el PGIRS, expedido por el municipio. 
El sistema de atención al usuario cumple con las disposiciones legales, contempladas en el Código Contencioso Administrativo, además se tiene 
Contrato de Condiciones Uniformes (CCU), celebrado con los suscriptores del servicio.
La compañía viene realizando los reportes al Sistema Unico de Información de la Superservicios (SUI), acatando lo dispuesto en la Resolución 48765 de 
2010 y disposiciones concordantes.
Los siguientes son los resultados para los indicadores de gestión y resultados, arrojados en el período 2023.
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